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Külső csomagolás

Kérjük az áru méretének, tömegének és mennyiségének megfelelő csomagolást 
válasszon. A termék jellegétől függően használjon jó minőségű, erős, formatartó, 
5 rétegű kartondobozt vagy legalább 100 mikron vastagságú LDPE fóliát. 
A sarkok megerősítése és az élvédők használata megóvja az árut a benyomódástól, 
sérüléstől. Ha a kereskedelmi csomagolás nem alkalmas arra, hogy megvédje az árut, 
akkor dupladobozolással előkészítheti azt a szállításra.

Belső térkitöltő anyagok

Kérjük ügyeljen arra, hogy a termék kényelmesen elférjen a kartondobozban, de ne 
érintkezzen a doboz falával. Válasszon az áru jellegének megfelelő térkitöltő anyagokat, 
ne hagyjon a dobozban üres helyet. Fontos szempont a megfelelő mennyiségű térkitöltő 
anyag használata, mivel túltöltés vagy a kevés térkitöltő anyag használata mindkét 
esetben a termék sérülését eredményezheti. Kérjük, fordítson különös figyelmet a tárgyak 
egyenkénti védőcsomagolására is. 

XXL-es doboz lezárása és címzése

Csak a teljesen lezárt küldemény adható át szállításra. Kérjük, hogy a kartondoboz 
minden oldalát zárja le széles és lehetőség szerint egyedi jelölésű ragasztószalaggal. 
Az élek leragasztásával tovább csökkenti annak kockázatát, hogy a doboz kinyíljon. 
A doboz tetején helyezze el a csomagcímkét úgy, hogy az állóhelyzetet jelölő 
(orientációs) nyilak megfelelő irányba mutassanak a csomagoláson.

Szállításból kizárt áruféleségek

A GLS nem vállalja a küldemény továbbítását, ha az áru megsérülhet vagy a többi 
csomag biztonságos kezelését veszélyezteti. Ilyenek például az elégtelen módon 
és/vagy a kereskedelemben nem megfelelő módon csomagolt tárgyak, valamint az 
Általános Üzleti Feltételekben felsorolt termékek.

Tömeg- és mérethatár

Tömeghatár: maximum 80 kg / XXL küldemény

Mérethatár:  maximum 3 méter
(3m = 1x magasság + 1x szélesség + 1x hosszúság)
A küldemény nem haladhatja meg a 2,5 m hosszúságot vagy a 2 méteres 
magasságot. 

Hasznos tippek és javaslatok a GLS XXL nagyméretű csomagok 
feladásához, csomagolásához

Szélesség

Tippek és javaslatok

Hosszúság

Magasság

https://gls-group.eu/HU/hu/altalanos-uzleti-feltetelek


Általános információk

Különböző méretű dobozok 

A GLS munkatársai a szállítás és szortírozás közben a 
csomagokat többször megemelik, egymásra teszik, címre 
forgatják, csoportosítják, ezért kérjük, hogy a különböző 
méretű dobozokat külön-külön adja fel. Ezeket ne ragassza 
vagy pántolja össze, mert az így kialakított csomagegység 
széteshet és csak a címkével azonosított csomag ér célba. 

Csomagoláson található jelzések, orientációs nyilak 

A csomagoláson található jelzések és orientációs nyilak 
segítenek abban, hogy a csomagokat helyesen kezeljék a 
szállítás során, ezért fontos, hogy az áru jellegének megfelelő 
jelzés legyen a csomagoláson. Kérjük, ügyeljen arra, hogy 
a csomagcímke az orientációs nyílnak megfelelően legyen 
felragasztva.

Gyári csomagolás, gyűjtőcsomagolás 

A gyári csomagolás  akkor megfelelő, ha az teljesen zárt, 
és kifejezetten az áru szállításához tervezték. Az ablakos 
kialakítás nem védi a terméket a szállítás során, ebben az 
esetben a dupladobozolás jelenti a megoldást. Az erős gyári 
vagy gyűjtőcsomagolás biztosítja a rakatolható (egymásra 
helyezhető) elhelyezést.

Küldemények lezárása 

A nehéz küldemények esetén a lezárás különösen fontos, ezért 
széles ragasztószalaggal több helyen is ragassza le a dobozt. 
Tömegtől függően a ragasztás mellett érdemes a pántolást 
is alkalmazni. Ne használjon madzagot, kötelet és külső 
csomagolópapírt.

XL

L X

XL

L X



Csomagolási típusok

Lapraszerelt bútor 

A dobozon belül a hungarocell távtartók, él- és sarokvédők, 
térkitöltők védik meg minden oldalról a lapraszerelt bútort. 
Az áru jellegétől függően a küldeményt “Törékeny” jelzéssel 
kell ellátni. A külső csomagolás sértetlensége esetén sem jár 
kártérítés, ha az elégtelen belső csomagolás miatt az áru vagy 
annak élei, sarkai megsérülnek. 

Kárpítozott bútorok 

A bútorok méretéhez, formájához igazodó csomagolási 
megoldásokat használjon, melyek szorosan illeszkednek az 
áruhoz. Fóliázás esetén legalább 100 mikron vastagságú LDPE 
fólia használata javasolt, mellyel több rétegben tud csomagolni. 
A laza fóliázás nem megfelelő. Ha a kárpitozott bútor külső 
fóliacsomagolása sértetlen,  de ennek ellenére a kárpit sérült 
vagy nedves, kártérítés nem nyújtható be.

Szaniterek

A szaniter terméket egyesével vastag fóliával és/vagy vastag 
hullámkartonnal kell körbetekerni, majd a dobozon belül 
hungarocell elemeket elhelyezni úgy, hogy azok maximális 
védelmet nyújtsanak. Megfelelő csomagolás esetén a termék 
nem érintkezik a kartondoboz belső falával és nem mozdul el a 
dobozon belül. Azokat a termékeket, amelyeket csak állítva lehet 
szállítani, a dobozon fel kell tüntetni, a felfelé mutató nyíl jelzi a 
helyes szállítási és tárolási irányt. 

Üveges és törékeny áru csomagolása 

Fontos a termékek egyedi csomagolása (pl. buborékos fólia 
használatával), térbeli elválasztása és csomagon belüli 
elmozdulásuknak megakadályozása térfogatkitöltő anyagok 
használatával. A csomagon kívülről a “Törékeny” jelzést fel kell 
tüntetni.
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Különleges formák

Kerékpár 

Amennyiben kerékpárt szeretne feladni, kérjük használjon 
megfelelő szélességű és magasságú kartondobozt, amely a 
csomagolással együtt sem haladja meg a mérethatárokat. 
A dobozon belül a kiálló részeket (kormány, pedál) forgassa 
el és használjon kitöltő anyagot. A kerékpár fóliával vagy 
csomaglópapírral történő csomagolása nem megfelelő, mert 
elakadhat a görgősoron, megsérülhet és más küldeményben is 
kárt okozhat.

Csomagból kiálló részek 

Kérjük, használjon a termék formájához illeszkedő kartondobozt. 
A csomagból ne lógjon ki az áru egy része, mert a kiálló darab 
megsérülhet, elkadhat és a többi csomagot is veszélyeztetheti. 

Fóliázott henger, matrac, szőnyeg 

Ilyen jellegű termék csomagolásához megfelelő méretű 
kartondoboz (üres belső terek kitöltésével) vagy legalább 100 
mikron vastagságú LDPE fólia, feszes, több rétegben történő 
használata javasolt. Ez a fólia típus vízálló könnyen alakítható és 
hajtogatható, így lehetővé teszi az áruk precíz csomagolását.

Gumiabroncsok 

A gumiabroncsokat zsugorfóliával  rögzítse egymáshoz, mert 
ez a csomagolási mód képes biztosítani a gumiabroncsok 
összetartozását a szállítás és rakodás során, valamint a 
csomagcímke megfelelő elhelyezését. Önmagában a pántolás 
nem megfelelő, mert elszakadhat és a gumik szétválhatnak! 
Kérjük figyeljen a súly- és mérethatárra! 
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Egyéb csomagolási módok

Hosszú, hengeres csomagolás, szálanyag, tekercsben 
gégecső, kábel, kábeldob 

Kérjük vegye figyelembe a maximum feladható 2,5 m-es 
hosszúságot és mindig alkalmazzon az áru jellegének 
megfelelő csomagolást. A csomagolás biztosításához ajánlott 
rögzítőelemeket használni. A termékek végvédelme a szállítás 
során kulcsfontosságú a sérülések elkerülése érdekében.

Vödör, kanna, hordó 

A vödrös, kannás áru esetén csak az eredeti, bontatlan 
csomagolású terméket lehet biztonságosan szállítani, melynek 
a zárókupakja sértetlen. Ellenkező esetben a tartalma kifolyik 
és a többi csomagot is eláztatja. Lehetőleg használjon 
védőcsomagolást, amely megfelelő vastagságú, strapabíró és 
nem engedi át a nedvességet.

Zsákos áru 

Ömlesztett termékek zsákos, zacskós csomagolásánál 
törekedjen a tömör, négyszög alakú forma létrehozására. 
Kérjük, használjon legalább 100 mikron vastagságú LDPE fóliát. 
A zsákokat egyenként kell ellátni egyedi csomagcímkével. 
Ha több zsákot szeretne összefóliázni, kérjük figyeljen a 
megengedett összsúlyra, és az így kialakított egységre egy 
darab csomagcímkét ragasszon.

Faláda, miniraklap 

Nehezebb árut faládába is lehet csomagolni, melynek kiálló 
lába vagy pereme van. A miniraklapon elhelyezett dobozok 
ne lógjanak túl a széleken. Kérjük ügyeljen a súlyelosztásra, 
ne nyomódjanak össze az alsó dobozok, mert a benne 
lévő áru megsérülhet. Rögzítse pántokkal a dobozokat a 
raklaphoz vagy használjon zsugorfóliát. Mindenképpen 
törekedjen arra, hogy a dobozok ne tudjanak elmozdulni. 
Maximális méret: 40 cm x 60 cm, a magasság nem 
haladhatja meg a 200 cm-t. A méreteknél figyelembe kell 
venni a megengedett max. mérethatárt (3 méter). Figyelem! 
Egyutas vagy EUR raklapon elhelyezett csomagok nem 
adhatók fel!
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Egyéb tudnivalók

Nem megfelelően csomagolt termékek 

A nem megfelelően becsomagolt, illetve a csomagolatlan 
áru szállítás közben megsérülhet. Ugyanakkor vannak olyan 
termékek, mint pl. a talicska, molnárkocsi, csúszda, létra, hinta, 
amelyeket nehezen vagy egyáltalán nem lehet becsomagolni.  
Lehetőség szerint hullámkartonnal vagy erős fóliával érdemes 
ezeket körbe tekerni úgy, hogy a kerekek szabadon maradjanak. 
Ha ez nem megoldható, a feladó felelősségére a GLS külön 
megállapodás alapján elszállítja ezeket a termékeket is, de 
ebben az esetben sérülés miatt nem lehet kártérítést benyújtani.

A GLS csak külön 
megállapodás alapján 
szállít csomagolatlan 
terméket!

Elektronikai eszközök 

Az elektronikai eszközök szállítására a gyári csomagolás a 
legjobb megoldás. Saját csomagolás esetén az elemeket 
külön dobozban vagy tasakban kell tárolni a sérülések vagy 
rövidzárlat elkerülése érdekében. A termék egyenkénti 
csomagolásához antisztatikus anyag használata ajánlott, 
továbbá a megfelelő térkitöltővel meg kell akadályozni a 
dobozon belüli elmozdulást. Soha ne adjon fel bekapcsolt, 
aktív működésben lévő eszközt!

L

Konyhai és fürdőszobai nagygépek, TV-k, monitorok

A háztartási gépek szállításához csak a gyári csomagolás 
megfelelő. A kartondoboz önmagában nem elegendő, 
mert az áru megsérülhet. Stabil hungarocell térkitöltővel 
szükséges körbevenni a terméket. A különböző, kisméretű 
térkitöltő chipsek használata ezeknél az áruféleségeknél 
nem elfogadott. A fóliázás előtt merevítők használata 
és védőcsomagolás szükséges. A szállítást és a rakodást 
megkönnyíti, ha a gép elejét, törékeny oldalát (pl. üvegajtó) 
a dobozon jelölik.

Használt háztartási készülékek elszállítása 

A használt háztartási nagygépek elszállítását előre kell 
megrendelnie a Feladónak. A futár a kézbesítéskor nem veszi 
át és szállítja el a cserekészüléket, ha az előre nem volt 
megrendelve. Az új és a régi készülék szállítása minden 
esetben egy időben történik, eltérő időpontban nem 
megoldható. A használt terméket szállításra alkalmas 
állapotban, lehetőleg becsomagolva kell átadni a futárnak.  
A hálózatról le kell csatlakoztatni, a készülékben nem 
maradhat víz, jég, élelmiszer, ruha, stb. A futár nem ellenőrzi 
tételesen az alkatrészek meglétét. A használt készülékeket a 
feladó telephelyére szállítjuk vissza. 
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Szállításból kizárt termékek

 ∙ a nem kielégítő módon és/vagy nem a kereskedelemben szokásos módon csomagolt Áruk;

 ∙ hivatalos iratok, receptek, személyazonosító okmányokat tartalmazó küldemények, voucherek;

 ∙ az emberi életet, egészséget, testi épséget, valamint az emberi környezetet nyilvánvalóan sértő vagy 
veszélyeztető anyagok;

 ∙ a 80 kg-ot meghaladó, túlsúlyos, vagy túlméretes küldemények;

 ∙ EUR vagy azzal azonos méretű egyutas raklapon feladott csomagok; 

 ∙ a romlandó, fertőző, undort keltő áruk;

 ∙ a földi maradványok, hamvak;

 ∙ élő állatok;

 ∙ a különleges értékű áruk, mint amilyen a pénz, a nemesfémek, a pénzértékű dokumentumok, kihúzott 
nyereményszelvények és hasonlók, igazgyöngyök, drágakövek, ékszerek és a nemesfémmel bevont ékszerek; 

 ∙ műtárgyak, előszereteti értékkel rendelkező tárgyak, numizmatikai tárgyak; 

 ∙ a hőmérsékletre érzékeny áruk, gyógyszerek;

 ∙ a lőszerek, lőfegyverek, robbanószerek és hasonlók, ideértve a sűrített levegővel vagy szén-dioxiddal 
működő fegyvereket, a valódi fegyvert, illetve az azzal összetéveszthető utánzatokat és azok alkatrészeit; 

 ∙ kábítószerek és pszichotróp anyagok;

 ∙ a szárazjég, sugárzó anyagok;

 ∙ gyúlékony, tűzveszélyes anyagok;

 ∙ emberre ártalmas jelzéssel ellátott termékek;

 ∙ biológiai veszélyt jelző jelzéssel ellátott termékek;

 ∙ azbeszt veszélyre figyelmeztető jelzéssel ellátott termékek;

 ∙ a címzett postafiók címére vagy helyrajzi számára szóló Küldemények;

 ∙ élelmiszer és a jövedéki adó alá eső, szeszes ital és alkoholt tartalmazó termékek, dohányáru vagy egyéb 
jövedéki adó hatálya alá eső termék;

 ∙ a csomagoláson rasszista, obszcén, köz- vagy felirattal, vagy képpel jelölt küldemény,

 ∙ maróanyagok (8-9-es bárca);

 ∙ nem gyúlékony, nem mérgező gázok (bárca 2.2), palackok, tartályok, amik nyomás alatt vannak, üresen sem;

 ∙ savas akkumulátorok;

 ∙ az ADR (Rendelet a veszélyes áruk közúton történő szállításáról) értelmében veszélyes áruk engedményes és 
korlátozott mennyiségben is; 

 ∙ nyílászárók; 

 ∙ export küldemények; 

 ∙ EKÁER rendelet hatálya alá eső Áruk; 

 ∙ hulladéknak minősülő termékek, ideértve különösen a 197/2014. (VIII.01.) Korm. rendelet szerinti hulladékká 
vált elektromos, elektronikus berendezést; 

Az alábbi termékeket nem szállítjuk a GLS XXL megrendelése esetén: 
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