
 

 

GLS politique de confidentialité – redirection du parcel 
 
L’utilisation des options de redirection demande la collecte et le traitement des données 
personnelles. La collecte et le traitement des données sont faits en conformité avec les 
dispositions légales en vigueur, cette politique de confidentialité et la politique de confidentialité 
générale de General Logistics Systems Belgium Distribution S.A. / N.V. et General Logistics 
Systems Belgium N.V. (ci-après dénommées ‘GLS’) 
 
 
Données de l'utilisateur 
 
Les données de l’utilisateur suivantes seront enregistrées et traitées pour les différentes options de 
redirection: 

 adresse e-mail 

 numéro (mobile) de téléphone 

 nom, prénom * 

 nouvelle adresse de livraison (rue, numéro, code postal, ville, pays)* 

 lieu de dépôt * 

 destinataire (nom, prénom) * 
 
* n’affecte pas toutes les options de redirection 

 
Utilisation et but des données de l'utilisateur 
 
Les données de l'utilisateur sont enregistrées, traitées et utilisées afin de réaliser les obligations 
contractuelles de GLS en ce qui concerne le délai de livraison demandé ou lieu, ainsi que pour 
prendre contact, dans le cadre de la livraison. 
 
Une utilisation à d’autres fins, en particulier le transfert des données à des tiers, est exclu. 
 
Information et suppression de données  
 
GLS informera les utilisateurs en fonction de leurs droits légaux concernant leurs données 
personnelles collectées sur demande et gratuitement. Si d’application, les utilisateurs peuvent 
exercer leur droit légal de correction, suppression et blocage de leurs données. 
 
 
 
 

 


